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BlLAGSOVERSIGTBilag A:Bilag B:Bilag C:Bilag D:Bilag E:Operatørens tilbud af25. april 2016 med bilag og rcvisioncr af hhv. 18.maj 2016 og l3.juni 2016.illlbudsbclingelser af april 2016 med bilag 1: Ydelsesbeskrivelseinklusive underbilag samt de ændringer og tilpasninger der følger afspnrgs-mål/svar logAfrappurteringsskemaMemo - New Future Sewice Contract Suggestions af 14. September 2020Oversigt prisændringer 2016 - 2020Bilag F: Skema/budget



Aftale om befordring mellem parterneGRØNLANDS SELVSTYRE,DEPARTEMENTET FOR BOLIGER OG INFRASTRUKTURPOSTBOKS 9093900 NUUKGRØNLAND("Selvstyret")ogNORLANDAIR EHFAKUREYRI AIRPORT600 AKREYRIISLANDCVR nr. 590106-2839("0peratøren")l.l1.32.2BAGGRUNDSelvstyret har til opgave at sikre befordring i Grønland på traliksvageruter via ser- vicekontraktcr, der regulerer befordringens omfang ogudførelse, den tilladte brugerbetaling og selvstyrets tilskud.Den eksisterende servicekontrakt, trañkopgave nr. ll, Østgrønland,Nerlerit lnaat (CNP) mellem Sclvstyret løber til 0g med 30. juni 202imed mulighed for forlængelse. Parteme har begge ønsket at forlængeservicekonlraltten og har på det grundlag indgået nærværende aftale(Aftalen).Aftalens bestemmelser har i tvivlstilfaelde forrang frem for Aftalensbilag, som udgøres af Operatørens tilbud med bilag og revisioner("Tilbuddet") (bilag A), tilbudsmarerialet med underbilag, herunderydelsesbeskrivelsen ("Tilbudsmaterialcl" og "Ydelsesbeskrivelsen") ogspørgsmål/svar log (bilag B) og afrappcneringsskema("Afrapporteringsskemaet") (bilag C). Såfremt Operatørens tilbud medsenere revisioner indeholder indbyrdes modstridende vilkår, har senestdaterede vilkår forrang, dog sådan at Aftalen omfatter to ugentligeflyvninger som beskrevet i Operatørens tilbud af 25. april 2016,hvorfor en begrænsning til een ugentlig flyvning som anført iOperatørens reviderede tilbud af 18. maj 2016 eller indførelse af densærlige afregningsmodel beskrevet i revision 3 af l3. juni 2016 ikkefinder anvendelse, med mindre Selvstyret iværksætter dette eñer punkt3.2, og der opnås enighed om de deraf følgende justeringer i Añalen.Memo e New Future Contract Suggestions (bilag D) er medtaget for atillustrere partemcs overvejelse i forbindelse med forhandlingerne omindgåelse af forlængelse af serviceaftalen og som juridisk grundlag forSelvstyrets udnyttelse afoptioncn i punkt 3.9 og 3.10.IKRAFTTRÆDEN 0G LØBETIDAftalen træder i kraft, den l. juli 2021.Operatørcn udfbrcr fortsat 0g kontinuerligt den officielle servicetrafik iQ.RL”lm)



2.32.43.13.23.33.4overgangen fra den tidligere aftale og til ikrafttræden af nærværendeañale 0g frem til den l. juli 2027 hvor den automatisk ophørermedmindre aftalen forinden er forlængenjf. punkt 2.4.Attalen er uopsigelig for parterne i aftaleperioden, jf. dog punkt 9.1 og14.2.Altalen kan forlænges for en periode på i alt 4 år med 2 år af gangen.En forlængelse skal aftales mellem parterne, idet tilskudsbehovetreguleres i overensstemmelse med den reguleringsmekanisme, somfremgår af punkt 4.5. l-In aftale om forlængelse skal være aftalt 6måneder før añaleperiodens udløb, herunder udløb af enforlængelsesperiode på 2 år.AFTALEN S OMFANGAñalen omfatter under henvisning til Ydelsesbeslçrivelsen, punkt 5og Tilbuddet: Trafikotagave nr. ll: Østgrønland, Nerlerit lnaat(CNP)I overensstemmelse med bilag l: Ydelsesbeskrivelsen, pkt, 4.1.3indeholder Aftalen følgende børne› og pensionistrabatter:Spædbørn 0-2 år: 90 pct. rabat. Børn 2-12 år: 50 pet. rabat.Pensionister >67 år: 50 pct. rabat.operatøren forpligter sig til at opretholde befordring i distriktet, der istørst muligt omfang imødekommer efterspørgslen til befordring afpassagerer, pest og fragt i nævnte prioritet. Dog skal der altid somminimum vaere l ugentlig og 104 årlige ali gange i hver retning (AEY-CNP-AEY). De 104 årlige flyvninger skal som udgangspunktgennemføres med to pr. uge.Parteme er enig om at tilstræbe og prioritere, at tlyvningeme ividest muligt omfang kan benyttes af de lokalt bosiddende, deresfamilier og besøgende samt besøgende til Ittoqqortoormiit.Parterne vurderer løbende efterspørgslen på Operarørens ydelser undernærværende añale og Grønlands Selvstyre er berettiget til at reducereydelsen til en ugentlig afgang hver retning enten på de al' operatørenreviderede tilbud al' 18. maj 2016 anførte eller på de af operatørenreviderede tilbud af 13. juni 2016 anførte vilkår og de deraf følgendenaturlige justeringer i aftalen.Ændringer i hefordringen kan ske, når det S-måneders glidendegennemsnit af udnyttelsen af kapaciteten på en enkeltstrækningomfattet af Aftalen er lavere end 50 pct. eller hvis de seneste to årshistoriske mængder kan begrunde en nedsat frekvens. Enhverændring al* befordringsfrekvenserne kan kun ske med 6 månedersvarsel. Der skal altid være mindst en ugentlig afgangEn ændring af befordringen kan eñer Operatørens beslutning blandtandet ske ved brug af andet materiel med mindre kapacitet end detmateriel, der fremgår af Tilbuddet, såfremt dette foretrækkes afOperatøren.



3.53.73.83.93.l04.14.24.34.4Operatøren skal ved enhver ændring af befordring og fartplanerorientere den person, der til enhver tid er oplyst som kontaktperson forSelvstyret og straks sende meddelelse om ændringen til selvstyrets(departementets) otlieielle mailboks: B0x909@nanoq.gl.Såfremt der foretages væsentlige ændringer i fartplaneit i forhold tilden tilsvarende periode i det foregående år, skal operatøren begrundede(n) skete aendringer).operatøren er berettiget til at aflyse afgange. såfremt der hverken erpassagerer, post eller fragt. som skal transporteres til eller fra engivendestinationl tilfælde af forsinkelse m.v. er operatøren forpligtet til at sikre depassageragligheder, som er defineret i Ydelsesbeskrivelsen. pttnkt 43,9Operatøren har i bilag D side 71' fremsat tilbud om det ekstratilskudsbeløb der vil skulle betales til Operatøren såfremt l, 2 eller 4 afflyvningeme om måneden skal ske fra- og til Reykjavik og denresterende del fra- og til Akureyri. Dette tilbud er gældende ikontraktperioden og kan af Selvstyret til enhver tid udnyttes med etvarsel på 3 måneder til en måneds udgang. Selvstyret giver, iforbindelse med meddelelse 0m at optionen udnyttes tillige meddelelseom hvorvidt der ønskes 12, 24 eller 48 årlige rejser RKV-CNP-RKV.operatøren har i bilag D side 7f og Appendix 3, (bilag l), side llf) fremsattilbud 0m tilvalg af charter mellem Nerlerit lnaat og Kulusuk (CNP-KUS-CNP). Selvstyret kan iværksætte tilvalget/optionen til enhver tid ikontraktperioden med et varsel på mindst lite ugerPrisrcguleringsmekanismerne i punkt 4.5 - 4.14 er tillige gældende forbetlyvning eñer punkt 3.9 og 3.10.PRISER OG PRISREGULERINGUdførelse af trañkopgaverne, jf punkt 3.1, sker for Operatørensregning og risiko, og operatøren beholder sâledes alletraftkindtaegter og afholder endeligt alle udgiñer.Den samlede attalesum for añaleperioden på 6 år (eksklusive eneventttcl forlængelse) under Aftalen udgør DKK 11.647.l88,00svarende til, at Selvstyret betaler et årligt Lilskudsbeløb pål.94l.l98,00 DKK for to ugentlige beflyvitinger jf. punkt 3.1.Tilskudsbeløb og afregning ændres sâfretnt Operatørens ydelse ændres,herunder hvis der i aftalens forløb måtte ske en reduktion til enugentlig Ilyvningjf. punkt 3.2 og Operatørens tilbud.Tilskud fra Selvstyre! betales ved månedlige a conto udbetalinger med1/12 af añalesutnmen for det pågældende âr, jf. punkt 4.2. Udbetalingsker med valor den 10. i måneden, og den lørstc udbetaling finder stedmed valør den 10. juli 2021. Udbetaling sker til en af Operatøren skriftligtanvist bankkonto.Udbetaling af dct årlige (l. juli - 30. juni) tilskudsbeløb forudsætter, atoperatøren har leveret de aftalte 104 årlige, herunder som minimum ennvr-ntlin flvvninopr eñer den rntenlan (li-r licmer til arnnrl Fnr 'rllhllflfitük.



4.54.64.74.8og som dermed også har dannet grundlag for beregning af tilskudsbehovet.I tilfælde af aflysning eller reduktion i frekvens reduceres Operatørenstilskud med DKK l8.665 pr. flyvning (AEY-CNP-AEY) svarende til(Dperalørens sparede omkostninger. Det er uden betydning, hvorvidtaflysning skyldes forhold. som Opcratøren er ansvarlig for som feks.nedbrud i driñsmateriel eller andre forhold som f.eks. Vejrlig. En afgangsom er gennemført med forsinkelse på mindre en to uger. anses ikke foraflyst. l tilfælde af reduktion i frekvens i medfør af Aftalens punkt 3.3 skerder en tilsvarende reduktion i Operatørens til skud. Er optionen i punkt 3.9udnyttet og aflyses flyvninger omfattet heraf reduceres Operatørenstilskud med DKK 31.164 pr. flyvning.Enhver aflysning efter Aftalens punkt 3.7 samt enhver atlysning i en uge.hvor der gennemføres mindst en anden flyvning - fører også til reduktion iOperatorens tilskud, med mindre Operatøren inden for 4 kvartaler. somudløber med udgangen af l. kvartal hvert år, gennemfører en ekstraflyvning ud over de to ordinære ugentlige flyvninger i den pågældendeuge.Selvstyret foretager årligt en opgørelse over aflyste afgange. idetopgørelsen foretages på baggrund af Operamrens rapporteringer. somnærmere beskrevet i Aftalens punkt 5.1,Reduktion i Operamrens tilskud sker ved modregning i Selvstyretskommende månelige a conto udbetaling eller kontant betaling. HvisOperatøren på Selvstyrets begæring foretager ekstra ad hoc transport ioverensstemmelse med Ydelsesbeskrivelsen, punkt 4.3.5 afregnes dennetilsvarende med DKK l8.665pr. flyvning (AEY-CNP-AEY) eller ved eneventuel anden aftalt rute med DDK 29,5 pr. kilometer. Afregning sket påbaggrund af Operatørens frem- sendelse af en faktura. Betaling sker somen forhøjelse af Operatørens tilskud i selvstyrets kommende a contomånedlige betaling. operatøren er ikke berettiget til betaling for ekstraflyvninger uden selvstyrets forudgående begæring. idet denYdelsesbeskrivelsens punkt 4.3.5 anførte adgang hertil er bortfaldet.operatøren forventer ud over servicekontraktens forudberegnede antalpassagerer på 1.664 med samme materiel, Twin Otter/Beech 200. ogadministrativt personale at sælge 300 flysæder (enkeltbillet (one way) pr.år AEY-CNP-AEY. Herudfra har Operatnren allokeret kr, 257.725 af dehermed forbundne faste omkostninger til servicekontraktoperationen.Operatørens tilskud reduceres derfor ved forøgelse af sådannekommercielle flyvninger med kr. 32.500 for hver 50 solgte flysæder ellertilsvarende fragtmængder. Reduktionsbeløb og det korresponderede antalsolgt kommercielle sædet' udgør således kr. 32.500 ved 350 sæder, kr.65.000 ved 400 sæder, kr. 97.500 ved 450 sæder og så fremdeles frem tilet maksimalt reduktionsbeløh på kr. 257.725 ved 700 solgte sæder. Etsådant reduktionsbeløh medtages i den årlige regulering efter punkt4.6.Billet-. post- og fragtpriser pr. 1. juli 2021 kan ikke overstige de iTilbuddet anførte. AEY-CNP: Full Flex kr. 2.332, Semi Flex kr.1.811, Cargo kr. 31 pr. kg. og CN P-AEY: Full Flex kr.2.690, SemiFlex kr. 2.169, Cargo kr. 31 pr. kg. Operaløren er dog frit stillet tilat føre prispolitik med henblik på optimering afkapacitetsudnyttelsen, herunder at foretage prisdifferenliering påttaftkopgaven i nedadgående retning. l tilfalde af prisdifferentiering



4.94.104.114.124.l34.14er Operatøren berettiget til at knytte særlige betingelser ogrestriktioner til de billigere billettyper.operatøren cr berettiget til at regulere biIlet-, post- og fragtpriser ioverensstemmelse med ændringer i dels Mittarfeqarñits Takst- ogBetalingsregulativ og ISAVIAs tilsvarende afgifter i AEY samt delsbrændstofpriserne for petroleum Q"l-l'l' Al) hos KNl AS Polaroil (pr.13. januar 2020 I)KK 10,14 pr. liter inklusive miljøafgiñ på DKK 0,l0pr. liter) efter kontraktindgåelse. Ved fald i samme priser og indeks,skal operatøren tilsvarende og med samme frister m.v., jf, nedenfor,reducere sine billet«, pest› 0g fragtpriser.Billet- post- og Fragtpriser reguleres kun hvis, og i det omfang pris- ogtakstændringer faktisk påvirker Operatørens omkostninger, jf. dog ,nedenfor for så vidt angâr brændstofpriser. Regulering af billet›, post-og Fragtpriser sker med øjeblikkelig virkning fra den dagbrændstolpriseit henholdsvis Takst- og Betalingsregulativerne ændres.Regulering sker kun for nye billetter udstedt efter reguleringsdagen.Prisen på allerede udstedte billetter ændres ikke.Ved fassættelsc af billet-, post- og fragtpriserne som følge afændringer i brændstofpriserne sættes ændringen i den samledeomkostning til brændstof opgjort ud fra de budgetteredebrændstofomkostninger i forhold til de samlede budgetterede indtægterfra billetter, pest og fragt, som angivet i Tilbuddet. Reguleringen skersáledes ud fra forholdet mellem de oprindeligt budgetteredebrændstofomkostninger og de oprindeligt skønnede bil|et-, post-, ogfragtindtægter. Da de i Tilbuddet skønnede brændstofomkostninger erDKK 1.009.687 og de tilsvarende skønnede billet-, pnst-, ogfragtindtaegter er DKK 2.470.120, vil stigning på 10 % ibrændstofpriseme føre til en stigning på (10 % x l.0O9.6872.470.120)= 4,09 % i billet-, p0st-, og fragtpriserne. Operatørens eventuellehedning eller køb af brændstof på langsigtede kontrakter er dennereguleringsmekaitisme uvedkommende.Operatøren skal orientere Selvstyret om reguleringer i billet-, p0st-, ogfragtpriseme som følge af ændringer i udgift til brændstof.Med det formål at sikre. at bil1et-, post- og fragtpriserne somminimum kan følge forbrugerpristallet. kan operatøren - somalternativ til regulcringerne beskrevet i punkt 4.9 › 4 l2 vælge atregulere de oprindelige bi11et-, post- og fragtpriserne, jf. punkt 4.8.efter ændringen i forbrugerpristallet, jf. httpz//bankstatgl januar2008 100).En regulering jf. punkt 4.l2 kan ske hver den 1. juli for det forløbne år,første gang den 1.juli 2023. Reguleringen sker altid på baggrund af deoprindelige billen, post- og fragtpriserne, jf. punkt 4.8. og de senestkendte pristal ved kontraktens ikrafttræden sat i forhold til det påreguleringstidspunktct seneste kendte pristal. En regulering den 1. juli2023 vil eksempelvis med den nuværende frekvens for pristalletsfastsættelse ske ud fra ændringen i forhrngerpristallet fra januar 2018til januar 2022, og en regulering den 1. juli 2024 vil ske ud fraændringen i fbrbrugepristallet fra januar 2018 til 13132024,Operatøren skal inden en sådan regulering efter punkt 4.13-43.14



4.155_l5.26.l6.26.36.4orientere Sclvstyret med oplysning om priser før og efterreguleringens gennemførelse. De nye priser reguleres herefter forefterfølgende ændringer i Takst- og låetalingsregulativet ogbrændstofpriserne efter punkt 4.9 -4. 12.Tilskudsbeløbet er fast i op til 6 âr. Ved en forlængelse af Analen efterpunkt 2.4 udover 6 år, reguleres tilskudsbeløbet efter nærmere aftalemellem parterne.Denne aftale skal tage højde for følgende forhold. som til enhver tidskal afspejles i tilskudsbeløbet:Ændring i trañkmzengder,Ændring i ontkostningerØget kommerciel indtjening på ruteflyvning AEY-CNP-AEY ogruteflyvninger ud af CNP hos OperalørcnÆndringcri forbrugerpristalletAF RAPPORTERINGOperatøren fremsender til Selvstyret senest l måned efter hvert kvartalsafslutning en kvartalsopgørelse over den under Aftalen ydedetransportydelse. Denne afrapportering skal indeholde antal flyvninger pr,uge, antal passagerer pr llyiniirg i begge retninger samt fragt- ogpostmængder i kg. pr. uge i begge retninger. Antallet af aflyste afgangeoplyses i den forbindelse til brug for regulering af tilskuddet.Senest l måned efter udløbet af l. kvartal skal det samlede antal solgtetlysaeder eller tilsvarende fragtmaengdei' ved kommercielle flyvningeroplyses til brug for regulering, jf. punkt 4,7. Afrapportering sker på detdertil udarbejdede skema (bilag C).FORPLIGTELSER FOR OPERATØRENoperatøren skal i hele aftaleperioden opretholde alle fornødnegodkendelser fra Traftkn Bygge- og Boligstyrclsen og alle øvrige fornødnerutetilladelser, koncessioner, licenser, ansvars- og skadeforsikringer,dispensation mv. tra offentlige grønlandske, danske og udenlandskemyndigheder til opfyldelse af de i punkt 3,] anførte opgaver. operatøren erendvidere ansvarlig for, at alle ansatte (piloter, evt. kabinepersonale samtmekanikere) opfylder alle myndighedernes krav til licenser, træning,helbredsclieck m.v.Operatnren skal i aftaleperioden overholde de til enhver tid gældendelovgivningsmæssige krav til sikkerhed, materiel, bemanding af afgange,mv.operatøren skal under skellig hensyntagen til de særegne grønlandsketransportforhold varetage de, jf. punkt 3.1, anførte afgange ioverensstemmelse med de til en- hver tid gældende fartplaner.Operatøren er berettiget til at overlade opfyldelse af dele af Aftalen tiltredjemand.



6.56.66.76.87.l7.27.37.47.5Såfremt Operatørcn overlader opfyldelse af dclc at* Aftalen tiltredjemand, hæfter Operatøren over for Selvstyret for sådannetredjemænds ydelser på samme :nåde som for egne ydelser og indestárherunder for at sådanne underleverandører lever op til alle forpligtelser,som påhviler Operatøren eñer Altalcn.Operatøren har pligt til at orientere Selvstyret om forhold, der kan haveeller vil få betydning for valg at" ruteforing og/eller planlægning aftrafikken.Med det lbrmál at sikre sammenhæng i den samlede befordring i Grønlander Operatøren forpligtet til at samarbejde med andre operatører omfattet at'selvstyrets servicekontrakter samt operatører inden for det kommerciellenet om en hensigtsmæssig trafikplaxilægning samt om reservations- billetvog baggagehândteringssystemer.operatøren har under den tidligere servicekontrakt stillet garanti der vedkontraktens udløb udgør 5 9/0 at" ét års tilskudsbeløb. Denne garantiopretholdes under nærværende aftales forløb, Garantien står til sikkerhedfor Operatørens forpligtelser eñer Aftalen.SELVSTYHETS FORPLIGTELSERSelvstyret stiller i aftaleperioden de eksisterende, lufthavne, heliporte oghelistops til Operatørens rådighed, mod at Operatøren betaler lterfor ihenhold til de til enhver tid gældende takster.Mittarfeqarñit eller en at' Selvstyret godkendt anden juridisk enhedvaretager driften al' de i punkt 7.l nævnte infrastrukturanlaeg og foreståropkrævning i henhold til Mittarfeqarftits Takst- og Betalingsregulativ medbilag (takster og betalinger ved benyttelse af hclikopterñyvepladser oglufthavne i Grønland). Ændringer heri behandles som anført i punkt4.9.Selvstyret kan i aftaleperiodeit overlade driften af lufthavne, helipone 0ghelistops til en af Selvstyret uafhængig juridisk enhed samt overdrage eteller flere fysiske anlæg til en af Selvstyre! uafhængigjuridisk enhed.Selvstyret har pligt til tidligst muligt at orientere Operatøren om ændringeraf betydning for dennes arbejdstilrettelæggelsc.Selvstyret er sammen med Mittarlieqarñit, eller en anden af Selvstyretgodkendt juridisk enhed, ansvarlig for. at afgange under normaleomstændigheder kan gennemføres inden for normal publiceret åbningstidog som anført i fartplanerne og har pligt til at drøfte eventuelle afvigelsermed Operatoren. Med normale forhold menes normale grønlandskevejrforhold og normale banefor- hold; det vil sige. at de enkelte ruter eregnede til afgang med fastvinget fly/helikopter. Afvigelser meddeles i sågod tid som muligt enten i NOTAMS eller på anden måde direkte tiloperatøren.10RLWhy



8.18.38.49.1GENFORHANDLING AF AFTALENSåfremt der i indtræderindgåelse. kanaftaleperioden væsentlige ændringer iforudsætningerne for Aftalens Aftalen forlangesgenforhandlet af begge parter. Såfremt en part kan og vil krævegenforhandling af Aftalen. 0g parterne ikke kan nå til enighed inden for enrimelig periode, kan hver af parterne opsige Aftalen med 9 (ni) månedersskriftligt varsel. Varsel kan gives fra det tidspunkt, hvor det star klart. atfor- handlingerne ikke fører til et resultat.Genforhandlingsmuligheden gælder alene væsentlige ændringer, somikke burde være forudset ved Aftalens indgåelse afden part, der begærergenforhandling. Såfremt der vedtages lovgivning om anlæg af nyelandingsbaner for fastvirtgcde fly, herunder, men ikke begrænset til, iIttoqqortoormiit, eller andre anlægsprojekter eller ændringer afansvarsområder af væsentlig infrastrukturel betydning, kan begge parterforlange Aftalen genforhandlet, 'Tilsvarende gælder, såfremt der iañaleperioden vedtages anden ny lovgivning, der specifikt knytter sig tilflytransportområdet. Genforhandlingsretten gælder kun, hvis sådanneanlæg/ændringer tages i brug/træder i kraft inden Aftalens ophør, jf.punkt 2.2, og ændringen kan tidligst få virkning fra en sådanibrugtagning/ikrafttrædelse.Operatren har ret til at kræve genforliandling hvis passagerantallet faldermed mere end 20% i forhold til antallet i 20l9 og dette ikke skyldesOperatørens forhold.Ændringer i de almindelige driftsomkostninger, eksempelvis som følge afaendring i inflation, valutakurser, forsikringsomkostninger og lign. giverikke grundlag for genforhandling. Disse omkostninger påhviler til enhvertidOperatøren.MISLIGHOLDELSESåfremt misligholder Aftalen, skal den ikke-misligholdende part give skriftlig meddelelse til den misligholdende parten part væsentligtom. at denne part anses for væsentligt at misligholde Aftalen, og atmisligholdelsen skal være udbedret inden 30 dage. Såfremt misligholdelsenikke er udbedret inden 30-dages fristens udløb, er den ikke-misligholdendepart berettiget lil at ophæve Aftalen med øjeblikkelig virkning. VæsentligInisligholdelse er blandt andet, men ikke begrænset til følgende forhold:operatøren fratages, mister eller undlader fornyelse af tilladelser,myndighedsgodkcndelser. forsikringer mv. som fastsat i punkt 6.1.eller undlader at overholde gældende lovgivning som fastsat i punkt6.2.operatøren overholder ikke den til enhver tid gældende lovgivning afbetydning for lovlig og sikkerhedsmæssig forsvarlig udførelse aftransportopgaven.Operatøren meddeler ikke Selvstyret alle oplysninger som forudsat iAftalen.Operatoren tages under rekonstruktionsbehandling eller erklæresllCFr/i\i\'lli.V\.



9.210.lO.1ll.11.212.12.112.2konkurs.Selvstyret uberettiget undlader betalingjf. punkt 4.4.Ved misligholdelse har den anden part i øvrigt misligholdsbefojelser eftergrønlandsk/dansk rets almindelige regler.BRUG AF UNDERLEVERÅNDØREROperatøren hæfter for underleverandørers ydelser på samme måde som forsine egne ydelser og hæfter over for Selvstyret for ethvert tab som denpågældende underleverandør måtte påføre Selvstyret som led i sinunderleveranee til Operatøren efter Aftalen.OPH ØR AF AFTALENSåfremt Aftalen opsiges i overensstemmelse med punkt 8 eller punkt l4.2.kan ingen af parterne kræve erstatning afden anden part.Såfremt Allalen ophæves i overensstemmelse med punkt 9, er denmisligholdende part erstatningsansvarlig over for den ikke-misligholdendepart for denne parts dokumenterede direkte tab. Der hæftes ikke forindirekte eller andre økonomiske konsekvenstab af nogen art. Dog skalOperatøren i givet fald erstatte selvstyrets ekstraomkostninger ved atskulle antage en ny operatør til at udføre de af Aftalen omfattede opgaverfrem til udløb af Aftalens ordinære aflaleperiode, det vil sige udentbrlaengelsenjf. punkt 2.2. Erstatningsbeløbet er dog maksimeret til kr. 2,5mio.OF FENTLIGHEDENS ADGANG TIL OPLYSNINGERSelvstyret vil i henhold til Landstingslov om offentlighed i forvaltningeneller Landstingslov om sagsbehandling i den offentlige forvaltning skulleforetage en konkret vurdering af, om de dokumenter og oplysninger, der erindgået til den offentlige forvaltning som led i dennes virksomhed, kangøres til genstand for aktindsigt. Selvstyrct kan ikke ved aftale give tilsagnom fortrolighed eller tilsagn 0m alene at meddele aktindsigt udvalgtedokumenter og Oplysninger.Dokumenter og oplysninger om Operatorens organisation, ressourcer ogøkonomi- ske baggrund m.v.. indgået til Selvstyret i forbindelse med ellersom følge af Operatorens afgivelse af Tilbuddet samt forhandlinger ogkorrespondance, kan være af en sådan karakter. at de kan undtages fraaktindsigt.Modtager Selvstyret anmodning om aktindsigt i dokumenter omfattet afpunkt 12.1 indhenter Selvstyret udtalelse fra Operatøren, forinden dertræffes afgørelse i hen hold til Landstingslov om offentlighed iforvaltningen eller Landstingslov om sagsbehandling i den offentligetbrvaltning,Selvstyret kan,jf. Udbudsbetingelseme punkt l l. offentliggøre meddelelseom Aftalens indgåelse med Operatøren, kriterierne efter hvilke Aftalen et'indgået, den samlede netto/bruttoudgift for Selvstyret samt prisstrukturenstx12



12.413.213.313.414.14.1under de enkelte trañkomrâderjf. punkt 3.1.Såfremt en part modtager henvendelse fra tredjemand vedrørende forholdunder Aftalen foretager den part, der har modtaget henvendelsen envurdering af, hvorvidt parten selv, eventuelt efter høring afden anden part.skal besvare henvendelsen, eller hvorvidt henvendelsen skal besvares afden anden part, Enhver besvarelse skal være loyal overfor den ikke-besvar-ende part. Generelt besvares henvendelsen vedrørende områder, derhenhører under Operamrens ansvarsområde under Aftalen at' Operatoren.mens øvrige henvendelser. herunder henvendelser vedrørende generelletrafikpolitiske emner besvares afSelvstyret.FORHOLD TIL OFF EN TLIGHEDENoperatøren. dennes personale, underleverandører og disses personale skaliagttage ubetinget tavshed med hensyn til oplysninger vedrørende selvstyretsog andres for- hold, som de fâr kendskab til i forbindelse med opfyldelse afnærværende kontrakt.Forpligtelsen omfatter ikke oplysninger, som allerede er gjort offentligttilgængelige af andre end Operatøren.Ved henvendelser fra kunder m.v. til Selvstyre! vedrørende Operatørenforetager Selvsryret en vurdering af, hvorvidt henvendelsen skal besvaresaf Selvstyret efter en eventuel udtalelse fra Operatøren, eller omhenvendelsen sendes til besvarelse af Operatørett. Ved henvendelserdirekte til operatøren foretager Operatøren en lignende vurdering. Det vilsige en vurdering af, hvorvidt henvendelsen skal besvares af Operatørenefter en eventuel udtalelse fra Selvstyret eller om henvendelsen sen- des tilbesvarelse af Selvstyret.Generelt vil det være gældende, at Operatøren besvarer alle henvendelser,der vedrører de omrâder Operatøren har ansvaret for i henhold til denindgåede servicekontrakt, mens Selvstyret besvarer alle andrehenvendelser.Operatøren og Sclvstyret skal ved meddelelser til offentligheden, herunderudtalelser til nyhedsmedieme. optræde loyalt over for hinanden.Meddelelser lil offentligheden, herunder udtalelser til nyhedsmediervedrorende spørgsmål af generel trafrkpolitisk karakter med relation tilselvstyrets område, bor så vidt muligt alene foretages af Departementetfor Boliger og Infrastruktur.FORCE MAJEUREEn part er berettiget til - uden at ifalde erstatningsansvar - at suspendereopfyldelsen af sine forpligtelser under Aftalen, såfremt opfyldelsen herafbliver umulig eller urimelig byrdeftrld som følge af upåregneligeomstændigheder, der ligger uden for den pågældendes kontrol (forcemajeure). Force majeure omfatter blandt andet oplyldelseshindringer derskyldes upåregneligt Vejrlig, naturkatastrofer, brand. krig. uroligheder.strejke, mangel på arbejdskraft, varemangel, leverandørsvigt. upäregneligedriftsnedbrud, lock out og mangel på elektricitet. Den berørte part skalstraks underrette den anden part om force majeure situationen.f 'S/HTW 'i'13RL\



14l4.2 Såfremt en force majeure situation vedvarer i mere end tre på hinandenfølgende måneder, er den anden part berettiget til at meddele den berørtepart. at Aftalen påtænkes opsagt. Opsigelse kan herefter ske med el varselpå tre måneder.15. MODREGNINGl5.l Ingen af parterne er berettiget til at modregne krav af nogen art mod denanden part med krav i henhold til Analen.16. LOVVALG, VÆRNETING OG TVISTLØSNINC16.1 Aftalen er omfattet afgrønlandsk/dansk lovgivning.l6.2 Eventuelle uoverensstemmelser mellem partnerne om fortolkning afAftalen skal først søges løst ved forhandling. Såfremt der ikke kan findesen forhandlingsløsning, kan hver af parterne anlægge retssag til tvistensløsning ved Sø- og Handels- retten iKøhenhavn.17. UNDERSKRIFTER OG DATERINGDato:  v Z010For Grønlands Selvstyre: For operatøren' såa [XLA/Åwdj/ i ,jgv' Ruth Lindhardt, departementschefKenneth Lund B r, afdelingühef


